
 
 

                           
         

 

 

 

 

 

Aviso Importante/Reparación línea de conducción. 

A nuestros usuarios. 

Veracruz, Ver. Martes 20 de junio 2023 

Les informamos que esta tarde se ha presentado una fuga de agua potable en la línea de conducción 

de 42 pulgadas que conecta a la planta potabilizadora Tejar II en el municipio de Medellín de Bravo con 

los tanques reguladores “Médano” y “Pocitos” en la ciudad de Veracruz. 

Nuestro personal técnico se encuentra ya en el sitio y hemos puesto fuera de operación las Plantas 

Potabilizadoras Tejar I y II a fin de diagnosticar la magnitud del daño y determinar las soluciones  y los 

plazos. Debido a esto, las colonias y fraccionamientos que son abastecidos por estas fuentes 

productoras, principalmente aquellos que dependen directamente de esta línea de conducción 

presentarán gradualmente falta de agua en las próximas horas. 

Sugerimos a nuestros usuarios mantenerse al pendiente de los comunicados y actualizaciones oficiales 

a través de los canales de comunicación de Grupo MAS, así mismo hacemos la recomendación para 

hacer uso racional del agua almacenada a fin de evitar inconvenientes durante los trabajos. 

Ponemos a su disposición nuestras redes sociales oficiales, nuestro número de teléfono y WhatsApp 

2294 546550, así como la herramienta del semáforo de pozos para conocer el área de influencia de 

estas plantas www.grupomasagua.com/semaforo-pozos. 

 

 

Agradecemos su comprensión. 

Grupo Metropolitano de Agua y Saneamiento. 
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